
UŽSAKYMŲ APLINKOS PRIVATUMO SĄLYGOS 
 
Čia rasite informaciją apie tai, kaip bendrovė „Auto-Bon Baltic OÜ“ (registracijos kodas 11515090, adresas 
Jälgimäe tee 1, 76406 Saku savivaldybė, Harju apskritis; „Auto-Bon“ arba „mes“), kaip duomenų valdytojas, tvarko 
jūsų asmens duomenis, kai naudojatės „Citroën“ užsakymų aplinka svetainėje https://store.citroen.lt/. Su 
užsakymų aplinkos privatumo sąlygomis galite susipažinti adresu https://store.citroen.lt 
Atkreipkite dėmesį, kad šiose Užsakymų aplinkos privatumo sąlygose aprašoma tik tai, kaip yra tvarkomi jūsų 
asmens duomenis, kai naudojatės „Citroën“ Užsakymų aplinka; jūsų asmens duomenis tvarkome kaip kartu 
duomenų valdytojais – „Citroën“ platintojais (Pardavėjais), iš kurių per Užsakymų aplinką perkate Transporto 
priemonę. Po to, kai Užsakymų aplinkoje yra sudaryta Užsakymo sutartis, Pardavėjai toliau tvarkys Jūsų asmens 
duomenis kaip nepriklausomi duomenų valdytojai, taip, kaip jie yra nurodę savo privatumo sąlygose. Mes ir 
Pardavėjas taip pat tvarkysime Jūsų asmens duomenis kaip nepriklausomi duomenų valdytojai visomis kitomis 
Užsakymų aplinkos privatumo politikoje neaprašytomis situacijomis, pvz., kai naudojatės mūsų svetainėje 
siūlomomis funkcijomis, kreipiatės į mus kitu tikslu, kuris yra nesusijęs su Automobilio pirkimu iš Užsakymų 
aplinkos, įsigijote „Citroën“ automobilį kitu būdu nei iš Užsakymų aplinkos arba jei mes tvarkome jūsų asmens 
duomenis rinkodaros tikslais, vykdydami įstatymuose numatytus įsipareigojimus arba remdamiesi mūsų teisėtu 
interesu apsaugoti savo teises galimo ginčo atveju. 
Informaciją apie tai, kaip mes tvarkome jūsų asmens duomenis kitose situacijose, rasite „Citroen“ privatumo 
politikoje ir „Citroen“ slapukų politikoje 
 
Pardavėjų kontaktinius duomenis su nuorodomis į jų svetaines rasite čia. 
Kilus klausimams dėl Jūsų asmens duomenų tvarkymo naudojantis Užsakymų aplinka, galite kreiptis į mus arba į 
Pardavėją.  
 
Asmens duomenis tvarkome tik tiek, kiek tai būtina mūsų apibrėžtiems tikslams pasiekti, ir laikomės visų mūsų 
veiklai taikomų teisės aktų, įskaitant Europos Sąjungos Bendrąjį asmens duomenų apsaugos reglamentą (ES) 
2016/679 (Bendrasis reglamentas).  
Jei turite klausimų dėl savo asmens duomenų tvarkymo arba norite pasinaudoti žemiau nurodytomis teisėmis, 
susisiekite su mumis el. paštu info@citroen.ee.  
Privatumo sąlygose vartojamos sąvokos, kurios čia neapibrėžtos, turėtų būti suprantamos taip, kaip jos yra 
apibrėžtos Užsakymų aplinkos naudojimo sąlygose (Sąlygose). Su asmens duomenų tvarkymu susijusios 
sąvokos (pavyzdžiui, duomenų valdytojas, bendras duomenų valdytojas ir duomenų tvarkytojas, asmens 
duomenys, tvarkymas ir kt.) turėtų būti suprantamos taip, kaip jos apibrėžtos bendrajame reglamente.  
 
KOKIUS ASMENS DUOMENYS, KODĖL IR KOKIU TEISINIU PAGRINDU TVARKOME? 
 
Tvarkome tik tuos Jūsų asmens duomenis, kuriuos Jūs įvedėte Užsakymų aplinkoje ir kurie yra būtini norint 
naudotis Užsakymų aplinka (visų pirma tam, kad būtų sudaryta Užsakymo sutartis su Pardavėju), kuriuos 
naudoti Jūs davėte sutikimą arba kuriuos naudoti turime teisėtą interesą.  
 
Jūsų asmens duomenis tvarkome toliau nurodytais tikslais ir remiamės šiais teisiniais pagrindais:  

Tvarkomi asmens duomenys Asmens duomenų tvarkymo 
tikslas 

Asmens duomenų tvarkymo 
teisinis pagrindas 

Jeigu pirkėjas yra fizinio asmuo: 
vardas ir pavardė, asmens kodas, 
kontaktinė informacija (el. pašto 
adresas, adresas), automobilio 
informacija (VIN, modelio 
pavadinimas). 

 
Galimybė sudaryti Užsakymo 
sutartį per Užsakymų aplinką, taip 
pat ir minėtu tikslu asmens 
duomenų perdavimas 
Pardavėjams. 

Tvarkyti būtina norint imtis 
veiksmų prieš sudarant sutartį ir 
įvykdyti sutartį (Bendrojo 
reglamento 6 (1)(b). 

Jeigu pirkėjas yra Juridinis asmuo 
– pirkėjo atstovas ir kontaktinis 
asmuo: vardas ir pavardė, asmens 
kodas, darbo adresas, darbo el. 
pašto adresas. 

Užsakymo sutarties sudarymas 
per el. parduotuvę, minėtu tikslu 
asmens duomenų perdavimas 
Pardavėjams. 

Tvarkymas būtinas siekiant 
teisėtų mūsų ir Pardavėjo interesų 
sudaryti sutartį su juridiniu 
asmeniu Pirkėju, kuriam 
atstovaujate (Bendrojo reglamento 
6 (1)(f)). 

Telefono numeris Užsakymo sutarties sudarymas 
per el. parduotuvę, minėtu tikslu 
asmens duomenų perdavimas 
Pardavėjams.  
 

Tvarkymas atliekamas jūsų 
sutikimo pagrindu (Bendrojo 
reglamento 6 (1)(a)) 

 
 
 

https://store.citroen.lt/
https://www.citroen.lt/tools/privacy-policy.html
https://www.citroen.lt/tools/privacy-policy.html
https://www.citroen.lt/tools/cookies-policy.html
https://www.citroen.lt/tools/find-a-workshop.html?searchTerm=Kaunas,%20Kauno%20apskritis&path=L2NvbnRlbnQvY2l0cm9lbi93b3JsZHdpZGUvbGl0aHVhbmlhL2x0&searchType=city
mailto:info@citroen.ee


Tvarkydami asmens duomenis remdamiesi teisėtu interesu, prieš tai įvertiname priešingus interesus, t.y. ar 
mūsų interesas tvarkyti asmens duomenis nusveria jūsų interesus, teises bei laisves, dėl kurių asmens 
duomenys yra saugomi. Visada galite prieštarauti tokiam duomenų tvarkymui. Daugiau informacijos apie 
naudojimąsi savo teisėmis rasite toliau. 
Tvarkant asmens duomenis Jūsų sutikimo pagrindu, Jūs visada turite teisę atšaukti duotą sutikimą (pvz., siųsti 
mums el. laišką). Tačiau atminkite, kad sutikimo atšaukimas neturi įtakos vykusio iki jo atšaukimo duomenų 
tvarkymo teisėtumui. 
 
SU KUO DALINAMĖS JŪSŲ ASMENS DUOMENIMIS? 
 
Pardavėjai. Kadangi jūs sudarote Užsakymo sutartį su Pardavėju, mes perduodame Pardavėjui visus mums 
pateiktus asmens duomenimis. Atkreipiame dėmesį, kad po sudarius Užsakymo sutartį Pardavėjai ir toliau 
tvarkys Jūsų asmens duomenis kaip nepriklausomi duomenų valdytojai, taip, kaip yra nurodyta jų privatumo 
sąlygose. Pardavėjų kontaktinius duomenis su nuorodomis į jų svetaines rasite čia. 
 
Duomenų tvarkytojai. Vykdydami savo veiklą ir teikdami mūsų kasdienę verslo veiklą palaikančias paslaugas, 
kurie mūsų paslaugų teikėjai (pvz., Užsakymų aplinkos platformos IT sprendimų teikėjas) gali turėti prieigą prie 
jūsų asmens duomenų. Tokie paslaugų teikėjai asmens duomenis tvarko tik pagal mūsų, kaip duomenų 
tvarkytojų, nurodymus mūsų vardu ir mes esame už juos atsakingi.  
Trečiosios šalys Be Pardavėjų ir duomenų tvarkytojų, tam tikrais atvejais mums gali tekti dalytis jūsų asmens 
duomenimis su trečiosiomis šalimis, kurios tvarko jūsų asmens duomenis kaip nepriklausomi duomenų 
valdytojai. Minėtos trečiosios šalys: 
 

 „eID Easy“, siūlantis Pardavėjui asmens identifikavimo paslaugą. „eID Easy“ pardavėjui siūlo asmens 
identifikavimo ir skaitmeninio parašo sprendimą per įvairiose šalyse naudojamą elektroninio asmens 
identifikavimo ir skaitmeninio parašo tarpinę aplinką. „eID Easy“ privatumo politiką rasite čia: 
https://eideasy.com/privacy-policy/ 
 

 Mūsų auditoriai ir teisinių paslaugų teikėjai, jeigu dalijimasis asmens duomenimis būtinas mums teikiamai 
paslaugai atlikti. 
 

 Tarnybos ir priežiūros institucijoms, jeigu iš jų gauname Jūsų asmens duomenų užklausą. 
Mums taip pat gali prireikti suteikti prieigą prie jūsų asmens duomenų dėl mūsų pertvarkymo, susijungimo, 
įsigijimo, pardavimo ar kitokio sandorio arba reikalavimų perleidimo. 
 
Jūsų asmens duomenis trečiosiomis šalimis perduodame tik turėdami teisinį pagrindą. 
Netvarkome asmens duomenų iš Europos ekonominei erdvei nepriklausančių šalių arba šalių, kurių asmens 
duomenų apsaugos lygį Europos Komisija įvertino kaip tinkamą. Jeigu to prireiktų, užtikriname, kad bus 
naudojamos Bendrajame reglamente (pvz., Europos Komisijos priimtos standartinės duomenų apsaugos 
sąlygos) taikymui būtinos atitinkamos apsaugos priemonės. 
 
KIEK LAIKO SAUGOME JŪSŲ ASMENS DUOMENIS? 
Jūsų asmens duomenis saugome tol, kol tai būtina asmens duomenų tvarkymo tikslui pasiekti. Dažnai turime 
saugoti asmens duomenis laikydamiesi galiojančių teisės aktų nustatytų terminų (pvz., apskaitos dokumentų 
privalomas saugojimo laikotarpis yra 7 metai nuo atitinkamų finansinių metų pabaigos). Kai nebereikia saugoti 
asmens duomenų, juos ištriname arba anonimizuojame. 
  
KOKIOS YRA SU JŪSŲ ASMENS DUOMENIMIS SUSIJUSIOS TEISĖS? 
Jeigu turite klausimų dėl savo asmens duomenų tvarkymo arba norite pasinaudoti žemiau aprašytomis 
teisėmis, susisiekite su mumis el. paštu info@citroen.ee. 
Jūs turite teisę naudotis įvairiomis, su savo asmens duomenimis susijusiomis teisėmis, tačiau atminkite, kad šios 
teisės nėra absoliučios, todėl ne visada privalome ar turime galimybę atlikti Jūsų prašomus veiksmus. Jūs turite 
šias, su savo asmens duomenimis susijusias teises: 
 

 Prašyti mūsų pateikti patvirtinimą dėl asmens duomenų tvarkymo ir visus tvarkomus jūsų asmens 
duomenis. Norėdami tai padaryti, prašyme patikslinkite, ar norite patvirtinimo, kokius jūsų asmens duomenis 
turime, ir (arba) ar norite gauti savo asmens duomenų kopiją. 

 Prašyti ištaisyti savo asmens duomenis. Kreiptis galite tuomet, jeigu jūsų asmens duomenys yra neteisingi arba 
neišsamūs. Tokiu atveju mes atsižvelgdami į jūsų prašymą pataisysime ir (arba) papildysime jūsų asmens 
duomenis. Šiuo tikslu prašyme nurodykite, kokius asmens duomenis reikia pataisyti. 

 Prašyti ištrinti jūsų asmens duomenis. Galite prašyti ištrinti, jeigu (I) mums nebereikia asmens duomenų tam 
tikslui pasiekti, dėl kurio juos rinkome; (II) jūs atšaukiate savo sutikimą tvarkyti asmens duomenis ir neturime 
kito teisinio pagrindo juos toliau tvarkyti; (III) prieštaraujate, kad jūsų asmens duomenys būtų tvarkomi ir mes 
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neturime svarbios teisėtos priežasties toliau tvarkyti jūsų asmens duomenis arba jūs prieštaraujate, kad asmens 
duomenys būtų tvarkomi tiesioginės rinkodaros tikslais; (IV) jūsų asmens duomenis tvarkėme neteisėtai; (V) 
asmens duomenys turi būti ištrinti siekiant įvykdyti teisinę prievolę; Tačiau, jeigu nepaisant to, kas išdėstyta 
pirmiau, mums vis tik reikia toliau tvarkyti asmens duomenis, kad įvykdytume tam tikrus teisinius 
įsipareigojimus arba apsaugotume savo teises, gali būti, kad negalėsime ištrinti asmens duomenų. Tokiu atveju 
paaiškinsime, kodėl negalime ištrinti asmens duomenų. 

 Prašyti apriboti Jūsų asmens duomenų tvarkymą. Jeigu: (I) nurodėte, kad asmens duomenys yra neteisingi ir 
mes patikriname jų teisingumą; (II) asmens duomenų tvarkymas yra neteisėtas, tačiau Jūs nenorite, kad 
duomenys būtų ištrinti, o norite apriboti tvarkymą; (III) mums nebereikia asmens duomenų tvarkymo tikslais, 
bet jums jų reikia norint parengti, pateikti ar apsiginti nuo teisinių reikalavimų; (IV) nesutikote su asmens 
duomenų tvarkymu ir mes patikriname, ar mūsų teisėtos asmens duomenų tvarkymo priežastys nusveria 
priežastis, dėl kurių norite nutraukti asmens duomenų tvarkymą. Net jeigu asmens duomenų tvarkymas yra 
apribotas, minėtus duomenis galime tvarkyti, jeigu (I) davėte tam sutikimą; (II) asmens duomenys reikalingi 
tam, kad galėtume parengti, pateikti ar apsiginti nuo teisinių reikalavimų; (III) asmens duomenys yra būtini tam, 
kad apgintume fizinio ar juridinio asmens teises; arba (IV) asmens duomenys turi būti tvarkomi atsižvelgiant į 
svarbų viešąjį interesą. 

 Prašyti perduoti savo asmens duomenis. Galite prašyti išduoti savo asmens duomenis susistemintu, įprastai 
naudojamu formatu ir kompiuterio skaitoma forma bei perduoti šiuos duomenis kitam duomenų valdytojui 
(arba prašyti, kad perduotų mūsų duomenis), jeigu asmens duomenų tvarkymas yra pagrįstas Jūsų sutikimu 
arba tarp mūsų sudaryta sutartimi ir asmens duomenys yra tvarkomi automatiškai. 

 Nesutikti, kad būtų tvarkomi asmens duomenys. Jūs turite teisę nesutikti, kad būtų tvarkomi asmens 
duomenys, jeigu juos tvarkome remdamiesi savo arba trečiosios šalies teisėtu interesu. Pateikus prieštaravimą, 
asmens duomenų toliau netvarkysime, išskyrus tuomet, jeigu įrodysime, kad asmens duomenys tvarkomi dėl 
pagrįstos teisėtos priežasties, kuri nusveria jūsų interesus, teises ir laisves, arba siekiant nustatyti, pristatyti ar 
apginti teisinius reikalavimus. 

 Atšaukti duotą asmens duomenų tvarkymo sutikimą. Jeigu Jūsų asmens duomenų tvarkymas grindžiamas 
sutikimu, Jūs turite teisę bet kada atšaukti sutikimą. Tačiau atminkite, kad sutikimo atšaukimas neturi įtakos 
vykusio iki jo atšaukimo duomenų tvarkymo teisėtumui. 
Į pateiktą užklausą atsakysime per vieną mėnesį, jeigu nėra aplinkybių, dėl kurių mums prireiktų daugiau laiko 
atsakyti į prašymą. Bet kokiu atveju mes jus informuosime per vieną mėnesį. 
Jeigu manote, kad Jūsų asmens duomenų tvarkymas nebuvo vykdomas pagal galiojančius teisės aktus ir buvo 
pažeistos Jūsų teisės, turite teisę pateikti skundą Duomenų apsaugos inspekcijai (Duomenų apsaugos 
inspekcijos adresas Tatari 39, 10134 Talinas, Estija, telefonas +372 627 4135, el. pašto adresas: info 
@aki.ee). info@aki.ee). Jeigu Jūsų nuolatinė gyvenamoji, darbo ar pažeidimo padarymo vieta yra kitoje ES 
valstybėje narėje, Jūs taip pat turite teisę pateikti skundą atitinkamos šalies duomenų apsaugos priežiūros 
institucijai, kurios kontaktinius duomenis rasite čia.  
 
AR PRIVATUMO POLITIKA GALI BŪTI PAKEISTA? 
Taip, tačiau apie pakeitimus informuosime el. paštu ir Užsakymų aplinkoje. 
Privatumo sąlygos paskutinį kartą buvo atnaujintos 2023-10-27. 
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